
Ihr erfahrener Partner.
Zuverlässige Abläufe.
Zufriedene Kunden.

Erstklassige Komplettlösungen für die Bio-Branche
Innovative Software und passgenaue Hardware
Warenwirtschaft | Kassensysteme | Lieferservice | Webshops

Ihr umfangreiches
und erfahrenes 
WarenwirtschaftssystemWarenwirtschaftssystem



Was bieten wir?

Bits & Bytes ist Vorreiter im  
Bereich der Digitalisierung des 
Bio-Handels und Anbieter einer 
umfassenden Branchenlösung.

Wir entwickeln erstklassige und nach-
haltige Softwarelösungen und sind mit 
dem zusätzlichen Angebot passgenauer 
Hardware der erfolgreiche Komplettan-
bieter rund um Kassensysteme, Waren-
wirtschaft, Lieferservice und Webshops.

Durch langjährig entwickelte und 
gepflegte Beziehungen zu den wich-
tigsten Großhandelspartnern der 
Bio-Branche bieten wir ein definiertes 
Schnittstellen-Management zwischen 
Einzelhandel und Großhandel. 

Unser umfangreiches Angebot wird 
durch kompetenten Service und 
Support sowie regelmäßige innovative 
Softwareupdates abgerundet.

Über 3000 Unternehmen der Bio- 
Branche haben wir schon von uns 
überzeugt. 

Unser erfahrenes Team aus derzeit über 
20 Mitarbeitern identifiziert sich stark 
mit der Bio-Branche. Es bringt seine 
jahrelangen Erfahrungen gerne ein,  
um Sie zu unterstützen.

Bits & Bytes wurde 1998 von Ronald 
Bremermann gegründet und hat ihren 
Sitz in Berlin.

Ihre Bits & Bytes
Service und Lernen GmbH

BioOffice – Warenwirtschaft, auch mobil

BioBill – Kassensoftware

BioBill SCO – Self-Checkout-Kasse

BioDeliver – Lieferservice

BioWebshops – für Online-Bestellungen

(Lieferservice, EH, GH)

SOFTWARE HARDWARE

Kassen- und  
Waagentechnik

Pocket PCs

Scanner

Büro PCs

Vor-Ort-               
Installation

Einrichtung

Schulung

Support

SERVICE



• Zentrale Adressverwaltung von Lieferanten, Mitarbeitern, Kunden
• FTP-Schnittstelle zu Ihren Großhändlern und Lieferanten
• Zentrale Berechtigungsvergabe für Mitarbeiter und Kassierer
• Datenexporte direkt zu Excel, OpenOffi  ce oder CSV möglich
• Individuelle ADD-Ins und SQL-Jobs

Preis- und Sortimentsgestaltung

• Einfaches Einspielen von BNN Preislisten und Artikelpfl ege über die
DataNatuRe-Schnittstelle

• Filialindividuelle Preis- und Sortimentspfl ege
• Aktionspreise
• Eigene Preise für Läden mit Mitgliedermodell
• EAN-Etikettendruck über den Etikettendesigner

Kundenbindungssysteme

• Verschiedene Kundenkontenmodelle – Verkauf von Waren auf Kredit
(inkl. Kreditlimit), mit x% Rabatt oder Rabattsammelsystemen

• Rabattstufen für unterschiedliche Kundengruppen
• Einsatz von Gutscheinen und Coupons

Warenbestellung und Bestandsführung

• Palm gestützte Bestellung und Inventur
• Automatische Bestellung anhand von Mindestbeständen
• Displays – einfache Verwaltung und Pfl ege

Auswertungen

• Abverkäufe, Renner- und Penner Listen
• Einkaufspreisvergleiche, Spannenkontrolle, Ladenvergleiche
• Kassierer- und Kundenanalysen
• Exportmöglichkeiten nach Excel/OpenOffi  ce

Ein kompetenter und gut erreichbarer Support zu Ihren 
Ladenöff nungszeiten.

Weitere Sondermodule (am Ende der Broschüre)

Warum BioOffi  ce?

Ob Kleinstbetrieb oder komplexes Filialsystem – Ihr Betrieb profi tiert von BioOffi  ce:



Detailmaske Artikelstamm

Freie Etiketten- und Formularge-
staltung mit Designtool List & Label

Alle Informationen werden auf einer 
Seite dargestellt und sind überall ver-
fügbar. Die Artikelkarte gliedert sich in 
drei Abschnitte.

Allgemein:

Enthält Basisinformationen;
DataNatuRe, Etikettendruck

• Automatische Einbindung von
Pfand, Mehrweg-/Einwegkenn-
zeichnung möglich

• Einbindung von Logos oder Sym-
bolen, z.B. glutenfrei, lactosefrei,
vegan

Verkauf:

Bezieht sich auf den gewählten Laden; 
Aktionen, Preispfl ege, Filialverwaltung

Einkauf:

Enthält alle Einkaufsquellen im Preisver-
gleich; Bestellungen, bestandsgenaues 
Arbeiten

BioOffi  ce 
Artikelkarte

Artikelinformationen live aus  
DataNatuRe

• Massendatenaktualisierung
möglich

• Perfekte Erweiterung für Ihre
Etiketten

• Aktuelle Daten mit nur zwei Klicks



Bestellung und bestandsgenaues Arbeiten

• Automatische Bestellung anhand
defi nierter Mindestbestände

• Einspielen von GH-Preislisten in
wenigen Minuten

• Einfaches Festlegen von Bestell-
regeln (z.B. günstigster EK oder
fester GH)

• (Teil-) Inventuren mit MDE oder
Zähllisten jederzeit möglich

ReichweitenanalyseAnzeige der möglichen Bestellalternativen bei 
gelisteten Lieferanten

Versandwege Bestellungen Datei >> Bestellungen

• Keine Zettelwirtschaft mehr –
Bestell- und Avis-Übermittlung per
EDI/FTP möglich

• Lieferstatus und Verfügbarkeiten 
direkt vom Großhandel

• Alles auf einen
Blick – dreistufi -
ges Bestellfenster
(Übersicht der
Artikel, Status
bestehender und
neuer Bestellun-
gen, Inhalt der
gewählten
Bestellungen)



Einfache Auswertung, volle Kontrolle

Sie haben alles unter Kontrolle –  
BioOffi  ce stellt Ihnen umfangreiche, 
sehr leicht zu bedienende Auswer-
tungsmöglichkeiten zur Verfügung. 
Im Menüpunkt LISTEN fi nden Sie die  
Zusammenfassungen und Ergebnisse 
Ihres Geschäftsbetriebes.

• Wie sieht der Abverkauf meiner
Artikel aus?

• Wie lange reicht mein Lagerbe-
stand?

• Blockiere ich meinen Laden mit Be-
ständen, die über Monate reichen?

• Welchen Anteil hat Warengruppe X
am Umsatz?

• Welcher ist der stärkste Verkaufstag
in der Woche? – u.v.m.

Individuelle Filterdefi nition
Beispiel der Auswertung: Listen, Kasse, Umsatz

Übersicht der Auswertung

• Mehr als 28 vordefi nierte Auswer-
tungen für Ihren Alltag

• Etiketten für geänderte Artikel mit
nur wenigen Klicks



Sondermodule

• Thekenwaagenunterstützung mit
Bonauflösung: Mettler-Toledo,
BIZERBA

• ReWe-Schnittstelle
(Datev-Anbindung)

• Angebots- und
Rechnungserstellung

• Arbeitszeiterfassung

• Beitragsmodul für Mitglieder- 
verwaltung

BioOffice Mobil

Die mobile Ergänzung zu BioOffice- 
Warenwirtschaft erleichtert Ihnen den 
Arbeitsalltag.

• Ideale Unterstützung/schnelle
Datenerfassung für Bestellungen,
Reklamationen, Etikettendruck,
Wareneingang und Inventur

• Funktioniert mit und ohne Regal-
etiketten

• Sofortiger Datenabgleich und
Datenaustausch

BioOffice – optional erweiterbar Die 
optimale 

Ergänzung

Top-Funktionen:

• In Echtzeit: Bestandsauskunft,
Preisinformation, Warenerfassung

• Bestellerfassung als Gebinde oder
Stück

• Professionelles Kommissionieren
für den Webshop

Datalogic Memor



»

Support und Fernwartung

Unser Support bietet Ihnen bei allen Fragen rund um unsere Produkte 
kompetente Hilfe. Antworten auf Ihre Fragen erhalten Sie von uns  
nach Zusendung eines Tickets, spätestens nach 24 Stunden.

Sie erreichen uns:

Montag - Freitag  8.00 - 20.00 Uhr
Samstag 8.00 - 18.00 Uhr

Kernzeit
Montag - Freitag  9.00 - 17.00 Uhr *
* Außerhalb dieser Zeiten steht Ihnen unser Notdienst gerne zur Verfügung  
(kostenpflichtig).

Tel. + 49 (0)30 8019 745 22
E-Mail support@bbsl.de

Vertrieb  Tel.  + 49 (0)30 8019 745 17

Bits und Bytes
Service und Lernen GmbH
Breisgauer Str. 5
14129 Berlin

Tel. +49 (0)30 8019 745 00
Fax +49 (0)30 8019 745 90
E-Mail info@biooffi  ce.de
Internet www.biooffi  ce.de
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Die Leute von Bits & Bytes haben ein o� enes Ohr. Sie hören zu, interessieren sich für die Bedürfnisse 
ihrer Kunden und machen den wichtigen Austausch über alltägliche Abläufe möglich.

Mohamed El Ouariachi, Geschä� sführer Novum-Gemüseabo GmbH
«

Hier erfahren Sie noch 
mehr über uns!


